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INTRODUCTION 

Les réseaux sociaux ont envahi le paysage des relations interpersonnelles, dʼabord et avant 
tout avec le médiatique Facebook qui compte aujourdʼhui dans le monde plus de 600 millions d 
“amis”. 

Dans le monde professionnel, par contre  la saga des réseaux sociaux est plus récente, mais 
non moins impressionnante : 

 Le leader mondial, Linkedin, vient de rentrer en Bourse avec succès. Il revendique plus 
de 100 millions de membres dont 2 millions en France 

 Le challenger français, Viadeo regroupe 33 millions de membres dont 4.5 millions en 
France. 

Lʼusage de ces réseaux sʼest fortement diversifié : recrutement, cooptation, échanges et forums 
techniques et professionnels, formation/information… 

Dans un premier temps, les réseaux professionnels ont facilité une génération spontanée de 
communautés dʼIngénieurs, en dehors des Associations traditionnelles qui ont adopté pendant 
un certain temps une attitude méfiante, voire frileuse à leur égard. Les plus grosses (et plus 
riches !) Associations ont généré dans les  années 2005 des contre feux, en lʼoccurrence des 
réseaux privatifs qui, le plus souvent, se sont développés en périphérie voire en opposition 
avec leur “maison mère” ; actuellement, on assiste dans ces Associations à une reprise en 
main nette de ces initiatives. 

La très grande majorité des Associations a évolué à partir des années 2008/2009 de la 
passivité à la réactivité (voire la pro activité) en tentant, le plus souvent avec succès, de fédérer 
les communautés “officieuses” existantes. 

A la fin 2009, lʼInstitut G9+ a organise avec un vif succès la “Quatorzaine des Réseaux Sociaux 
qui a permis notamment de générer une soirée consacrée aux usages associatifs. Et début 
2010 au niveau national, le Président dʼIngénieurs et Scientifiques de France a souhaité la 
création dʼun Comité  “Associations et Réseaux Sociaux” ayant pour objectif de partager des 
expériences et des bonnes pratiques en matière dʼusage de ces réseaux au bénéfice des 
Associations. Ce Comité a réalisé depuis 2 enquêtes sur les usages et auprès des “Community 
Managers”, ainsi que le Forum IESF/G9+ du 16 Juin 2011 qui a rassemblé près de 100 
participants. 

 

PRINCIPAUX RESULTATS DE L'ENQUETE 2011 

Lʼenquête auprès des Community Managers des Associations dʼIngénieurs sʼest déroulée entre 
Avril et Mai 2011. 56 Associations représentant plus de 100 000 Ingénieurs diplômés ont 
répondu. Ces 56 Associations rassemblent 179 Communautés, 78 000 participants cumulés 
(soit en moyenne 1 300 membres par communauté) 



Quelques résultats 

 
 

 
 

 
 



Eléments de synthèse sur l'usage des réseaux sociaux dans les associations 

 
 

 
 

 
 

 
 



Quelques verbatims importants de la part des animateurs de communautés 

 
 

 
 

Enfin, on trouvera ci-dessous les liens pour lʼaccès à lʼensemble des présentations de ce forum 
ainsi que pour visionner lʼenregistrement intégral du Forum assure par les soins de notre 
partenaire TECHTOCTV. 

Pour télécharger la présentation : https://www.pac-online.com/pictures/France/Forum-
IESF-16062011.pptx  

Pour télécharger la vidéo : http://techtoc.tv/event/1360/social-media--web-
2.0/community-management--curation--nouveaux-metiers/reseaux-sociaux-et-
communautes-en-ligne-dans-les-associations-d-anciens-eleves--sont-ils-sur-la-bonne-voie  
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